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Ich bin nun schon seit knapp 15 Jahren im Internet-Business tdtig. In den letzten paar wenigen
Jahren ist eine schleichende Anpassung des nachldssigen Umganges mit seinen Daten erkennbar.

Ich bin Entwickler einer Website, auf der Surfer Tickets bestellen konnen. Man braucht sich nicht
im voraus zu registrieren, sondern kann einfach mal buchen. Die Registration folgt danach, erste
dann, wenn man definitiv zahlen will. Es ist bei uns nicht nétig, seine Daten im voraus anzuegeben,
nur um eine Dienstleistung zu erhalten.

Heute bekam ich einen Anruf, in dem mich eine Frau anschnauzte, wo man sich den registrieren
konne, sie wolle bestellen.

Die Vorstellung, die sie buchen wollte, sind noch gar nicht 6ffentlich buchbar. Obwohl da steht,
wann der Verkauf startet - und das ist halt noch nicht heute -, bestand sie darauf, dass wir ja nicht
draus kdmen, sie sei eine gewohnte Ticketbestellerin.

Kein Gedanke mehr daran, was es eigentlich fiir eine Unsitte ist, sich im voraus registrieren zu
missen. Seine Daten fiir eventuell gar nichts zu hinterlassen. Kein Bewusstsein (mehr dafiir, wem
man weshalb seine Adressdaten gibt.

Diese Vernachlédssigung konnte ich iiber die letzten paar Jahre beobachten. Wir sind seit 2001 auf
dem Markt. In der letzten Zeit hdufen sich die Anfragen wie die von heute.

"Haufen" heisst einfach, ca. eine Anfrage pro Monat. Wenn ich dann erkldre, wieso das bei uns so
ist, nehme ich nur noch eine gewisse Gleichgiiltigkeit wahr.

Nun, es kam ja schon im Radio und im TV, was man alles iiber eine Person herausfinden kann
mittels einschldgigen Websites. Nicht immer nur das, was der auch gefillt. Die
Profilierungstechniken sind heute recht ausgefeilt. Datamining ldsst griissen.

Natiirlich setzte ich diese Websites auch mal auf mich an. Zu meiner zufriedenen Erwartung kam
die Bestitigung, dass diese Websites nichts iiber mich fanden. Was natiirlich nicht ausschliesst, dass
es umherschwadronierende Informationen geben konnte, die so leicht halt nicht gefunden werden
konnen.

So bin ich zufrieden.



